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Etikus lizleti magatartasi kddex LEO Tagvallalatok szamara
Tarsasagunk sikerének, elismertségének alapja munkatarsaink szaktudasa és az
tgyfelekkel kialakitott korrekt kapcsolat. , Ezért kiemelten fontos,, hogy munkankat az

alabbi, koztsen elfogadott etikai alapelvek, valamennyi munkavallalonk altal ismert és
alkalmazott normak szerint végezzUk.

1. A Vallalat és a munkavallaléok kapcsolata:

a. Jogszabalyi megfelelés az alkalmazdas soran

Tarsasagunk vallalja, hogy munkatarsait a toérvényes foglalkoztatas keretei kozott
alkalmazza, a munkaviszony teljes id6tartama alatt. . Ez magaban foglalja a jogszerlen
bejelentett alkalmazast, a méltanyos javadalmazast, a munkaidG, a tulmunka és a
szabadsag kiadasara vonatkozd, valamint a munkabiztonsagi és munkaegészséglgyi
szabalyok betartasat. .

b. Munkabiztonsdg, munkavédelem

Tarsasagunk minden munkatarsa szamara egészséges és biztonsagos munkahelyet
biztosit. Kiértékeltliik és folyamatosan fellilvizsgaljuk a munkahelyi kockazatokat, ennek
alapjan elkészitettik Munkavédelmi Szabalyzatunkat. Meghataroztuk az egyes
munkakorokhoz és munkahelyekhez tartozé biztonsagi szabalyokat és a szlikséges
védoeszkozok, védoruhak korét, és ezeket munkatarsaink részére folyamatosan
biztositjuk.

c. Munkavallaléinktdl megkoveteljik hogy magatartasukkal,
munkavégzésikkel ne veszélyeztessék munkatarsaik, kiils6é felek,
vagy sajat maguk testi épségét, egészségét. Ezen feltételek
meglétét és a szabdlyok betartdsat a Vallalat rendszeresen
ellendrzi.A munkahelyi diszkrimindcié kizardsa, kdlcsénds tisztelet,

M(ikddésilink soran kiilénds gondot forditunk a diszkriminacié tilalmara, azaz az életkor,
nem, csaladi allapot, nemzeti és nemzetiségi hovatartozas, vallas, politikai meggy6z6dés,
nemi orientacid vagy egyéb alapokon torténé megkilonboztetés elleni védelemre.
Toreksziink fogyatékkal él6 munkatarsak alkalmazasara azokon a teriileteken, ahol erre a
korilmények megfeleldek.

Tarsasagunk tisztelettel és megbecsiiléssel viseltetik munkatarsai irant, és elvarja, hogy
a munkatarsak egymas ko6zo6tti viszonyat is a korrektség és a kolcsénds megbecsiilés
jellemezze.

d. Szakmai fejlédés és el6relépés

Kuls6 és belsd képzésekkel, a teljesitmény rendszeres kiértékelésével és tamogatd
visszajelzéssel biztositjuk munkatarsaink szamara a szakmai fejlédés és elGrelépés
lehetOségét.
e. A _munkatdrsak csalddi életének tdmogatdsa, csalddbarat
munkahely

Munkatarsaink rendezett csaladi hatterét fontos értéknek tartjuk, ami a Vallalatunk és a
tarsadalom szamara is értéket teremt. Ezért a munkatdrsaink részére a tamogatdsok
széles skalajat nyujtjuk csaladalapitashoz, épitkezéshez, gyermekvallalashoz.
Csaladbarat munkahelyként lehetdséget biztositunk a kisgyermekes szil6knek
részmunkaid6s foglalkoztatasra, rendszeresen szervezlink csalddos szabadid6s
programokat is.
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2. A Vallalat és a Vevok (Megbizék) kapcsolata:

A biztos jovot, a szildrd gazdasagi alapokat az elégedett, visszatérdé vevok jelentik
Vallalatunk szamara, ezért a vevok megbecsilése kiemelt szempont a mikddésinkben.

a.

Toreksziink a vevok igényeinek megismerésére és magas szintl
kielégitésére.

Garancidlis és szavatossagi kotelezettségeinket maradéktalanul
teljesitjik. A beérkezd reklamdacidkat kivizsgéljuk, megvalaszoljuk.

Ugyfélbarat ugyfélszolgdlatot ml(ikddtetiink, ahol az (igyintézdk
képzettek, tajékozottak és udvariasak.

3.A Vallalat és tulajdonosok kapcsolata

Tarsasagunk anyagi és erkolcsi felel6sséggel tartozik a tulajdonosok felé, ami magaban

foglalja, hogy

tevékenységink sordn a jé gazda és a j6 szakember gondossagaval
jarunk el a

ovijuk a véllalatunk jé hirnevét,

szigoru szabalyok szerint kezeljuk és Grizzik az Uzleti titkokat,

karbantartjuk és évjuk a vallalat eszkbzparkjat,

rendszeres, pontos és megbizhatd informacidval latjuk el a
tulajdonosokat a tevékenyséqglnkrél, pénzugyi helyzetinkrdl és
teljesitményunkrol.

4. A Vallalat kapcsolata a gazdasag mas szereploivel (alvallalkozék, beszallitok,

versenytarsak)

Tarsasagunk elkotelezi magat a tisztességes verseny elvének betartdsara, kilonos
tekintettel a hirnévrontas tilalmara és a tisztességtelen munkaer6-csabitas tilalmara.

A beszallitokkal kolcsonosen el6nyds Uzleti kapcsolatra térekszink, elsédleges szempont
a vesztegetés teljeskizarasa, a versenyeztetés tisztasdganak biztositasa és az Uzleti

titkok megdrzése..

Kiemelt figyelmet forditunk az idébeni fizetésre.

5. A Vallalat kapcsolata az allammal és hatésagokkal

a.

b.

Fokozott figyelmet forditunk a tevékenységlnkhdz szlikséges
jogositvanyok, engedélyek, bejelentések megszerzésére és
naprakészen tartasara.

Torekszink az adok, jarulékok és eqyéb kézterhek pontos
megfizetésére.

Adatszolgaltatasi kotelezettségeinket  szakmai  felel6sséggel,
hataridore teljesitjuk.
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6. Elkotelezettséqg a tarsadalom irant

Hiszlink abban, hogy tartdésan sikeresek csak kiegyensulyozott és biztonsagos tarsadalmi
kézegben lehetiink, ezért a munkatarsaink alkotta koz0sség erejét megosztjuk a
tarsadalom vallalatunkon kivili szereplGivel is.

a.

Tobb éve karitativ célra adomanyozzuk a protokoll ajandékozasra
szant 0sszeget.

Munkatdrsaink rendszeresen gyUjtést szerveznek, amelynek
keretében a sajat haztartasukban feleslegessé valt gyermekruhakat,
jatékokat és egyéb hasznalati targyakat 6sszegylitik, és raszoruld
csaladok részére juttatjak el.

Rendszeresen csatlakozunk a _részorulé csaladok, gyermekek
tamogatasat célzé akcidokhoz (Oltézz Pirosba Nap, Koszikavé,
Palacsinta nap, stb.)

Adomanyokkal, szakipari munkak elvégzésével és O6nkéntesek
toborzdsdval tédmogatjuk kildnbdzd jotékonysagi szervezetek

munkajat.

Rendszeresen szerveziink 6nkéntes, téritésmentes véradast a
telephelyeinken.

7. Elkotelezettség a kérnyezet irant

Felel6sen gondolkodd és m(ik6d6 vallalatként torekszink kornyezeti teljesitménylink
folyamatos javitasara.

a.

A kornyezetvédelmi jogszabalyokon tulmutatd vallaldsokat tesziink,
amelyeknek célja a milkddésiink biztonsdgdnak ndvelése, a
tevékenyséqgink altal okozott kdrnyezetterhelés csokkentése.

M(ik6déslink soran téreksziink a Fo6ld erdforrasainak  felel6s
hasznalatara (kornyezetbarat, papirszegény irodak, ujrafeldolgozott
nyersanyagokbdl készitett eszk6zok, energiatakarékossag a
kdézmivek haszndlatdban és a kozlekedésben, telekocsi szervezés,
hulladékszegény technoldgiak preferaldsa, szelektiv
hulladékgylijtés,  kerékparos-barat munkahelyek  kialakitasa,
kibocsatasok csékkentése)

Vaéllalati programokkal aktivan részt veszink munkatarsaink
kérnyezettudatossdganak fejlesztésében (Z6ld Iroda palyazatban
részvétel, Legzbéldebb munkatars belsé palyazat, Kérnyezetvédelmi
targyu gyermekrajz kiallitds, Z6ld Sarok - elektronikus és kézzel
foghaté  valtozatban is, kiolvasott kényvek tovabbadéasara

kdényvespolc)
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8.Adatvédelem

Tarsasagunk maradéktalanul betartja a személyes adatok megismerésére és kezelésére
vonatkozd jogszabdlyokat, tiszteletben tartja a munkavallalok magdnéletét és

méltdsagat.

a. A munkavallalék személyes adatait csak olyan mértékben kérjik és
annyi ideig  6rizzik meg, amilyen mértékben és ideig arra a
Tarsasdg muikddése illetve az alkalmazandé jog érdekében sziikség
van.

b. A Tarsasagunk mikodésével 6sszefliggd informacidk, igy kilondsen
pénzligyi adatok, uzleti tervek, muszaki informacidk, a
munkavallaldékra és az ligyfeleinkre és a tulajdonosokra vonatkozé
adatok védelmét oly modon  biztositjuk, hogy ilyen adatok ne
vesszenek el és ne jussanak illetéktelen személyek tudomasara.

e

9. Szellemi alkotasokhoz fiiz6do jogok tiszteletben tartasa

Tarsasagunk m(ikodése soran csak olyan szellemi alkotasokat hasznal fel és csak olyan
technoldgiat alkalmaz, amelyek felhasznalasara jogosultsaggal rendelkezik.

Tarsasagunk a mikodése soran kizardlag jogtiszta szoftvereket alkalmaz. Az erre
vonatkozo elGirdasokat a minden munkatarsunk szamara kotelez6 informatikai
szabalyozasok tartalmazzak.

==
oo




